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Settore Servizi per l’Edilizia 

Pratiche edilizie digitali 
I NUMERI DI UN ANNO DI ATTIVITÀ * 

Concluso il processo di dematerializzazione delle pratiche e di tutte le 

istanze in materia edilizia da presentare solo attraverso Scrivania del 

Professionista 

• 11.039 è il totale delle pratiche edilizie in entrata 

• 10.073 è il  totale delle pratiche edilizie digitali 

ANNO 2015 [1/1 – 30/9] 

• 7.404 pratiche edilizie digitali 

 

 

2 * Dal 25 settembre 2014 al 25 settembre 2015 

3180 CIL 

1319 SCIA 

29 PdC 

1203 agibilità 

676 pratiche sismische 

206 pratiche paesaggistiche 

 

205 prepareri 

21 altro tipo di pratica 

155 abusi 

23 esposti 

123 certificati destinazione urbanistica 

122 richieste varie 

142 comunicazioni varie 



Settore Servizi per l’Edilizia 

Mappe interattive 
NOVITÀ 

L’applicazione per la consultazione della cartografia online è stata 

aggiornata: 

• inserita tra le voci del menu di navigazione in alto la Tavola dei vincoli 

• Edificio esistente (art. 21 RUE)*  

− inserita la cartografia Edifici CTC – Carta Unica 2007  

− per consultarla scegli l’icona         dal menu a destra   

• adeguamento dei testi normativi richiamati dall’applicazione 

• tavole di RUE con variante grafica disponibili per il download 

• immagini aeree oblique, aggiornamento 2015  

 

http://sitmappe.comune.bologna.it/pucviewer/flash/pucviewer.html 

 

3 * Delibera di Consiglio Comunale n. 201 del 20 aprile 2015 

http://sitmappe.comune.bologna.it/pucviewer/flash/pucviewer.html�


Settore Servizi per l’Edilizia 

Nuovo sito 
OBIETTIVI 

• ridurre il numero dei siti che trattano gli argomenti della 

riqualificazione urbana  

• realizzare un unico punto di accesso alle informazioni  

• uniformare il layout ad un'unica architettura dell'informazione per 

agevolare la navigazione dei contenuti  

• organizzare i contenuti informativi in percorsi tematici dedicati a  

professionisti del territorio e ai cittadini 

• eliminare le informazioni ridondanti 

• offrire informazioni aggiornate 
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Settore Servizi per l’Edilizia 

Nuovo sito 
La progettazione del nuovo sito  rispetta i principi del design basato 

sull’utente, user centered design 

IL PERCORSO 

• l’architettura dell’informazione è stata realizzata attraverso una 

metodologia che prevede di ordinare le schede,  ognuna etichettata 

con il nome di un contenuto o di una funzionalità, in raggruppamenti 
che hanno significato per gli utenti  

• le schede e le relative categorie individuate sono diventate il nuovo 

schema di navigazione 

• lo schema di navigazione e il modello è stato validato attraverso test 
qualitativi, con utenti interni ed esterni all’Amministrazione, che 

hanno dato esito positivo 
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Homepage del portale 
!

Più evidenza data alle news 
Accesso più chiaro e veloce a strumenti e servizi 
Spazio per i progetti da presentare (da Urban Center) 
Calendario con scadenze ed eventi





Scrivania del professionista 
Collettore degli strumenti e dei 
servizi per il tecnico professionista 
!

Un punto di accesso unico dove trovare tutto quello che è 
necessario per il lavoro di tecnici e professionisti 





FAQ 
Categorizzazione delle domande  
per tema 
!





Scrivici 
Il nuovo strumento rivisto e migliorato per 
un’esperienza più completa e soddisfacente  
!

Versione  a “checklist” 

















Settore Servizi per l’Edilizia 

Digitalizzazione archivio storico 
Per completare il processo di dematerializzazione, il Dipartimento 

Riqualificazione Urbana ha scelto di digitalizzare tutto l’archivio, dal 1949 

al 14/10/2014, delle pratiche edilizie-urbanistiche del Comune di Bologna. 

 OBIETTIVI 

• consultare online il patrimonio informativo ora cartaceo 

• diminuire gli accessi fisici agli sportelli 

• migliorare i tempi di risposta alle richieste di copia e visione 

• conservare il patrimonio storico delle pratiche edilizie-urbanistiche 

I NUMERI DELL’ARCHIVIO 

•      42.000  contenitori di pratiche edilizie  

•      8.000  contenitori di pratiche urbanistiche 

•         4.500  metri l’estensione lineare di tutto l’archivio 
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